[bookmark: _Hlk190355475]Розширені послуги з первинної медичної допомоги окремим категоріям осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України
Обсяг медичних послуг, який надавач зобов’язується надавати за договором відповідно до медичних потреб пацієнта/пацієнтки (специфікація)
1. Складання індивідуального плану спостереження та супроводу (лікування, обстеження, діагностика, профілактичні огляди) з урахуванням стану здоров’я ветерана війни, наявних хронічних захворювань, історії хвороби та його приналежності до групи ризику (додатково до базового пакету з первинної медичної допомоги).
2. Проведення скринінгу станів, пов’язаних із наслідками бойових дій (зокрема, посттравматичного стресового розладу (ПТСР), гіпертонічної хвороби, хронічного больового синдрому, хвороб органів травлення тощо).
3. Надання розширених послуг з психологічної допомоги, психотерапії, зокрема, супровід пацієнтів з ПТСР та відстеження динаміки ПТСР. 
4. Спрямування за необхідності на консультації з лікарем-психіатром,  психологом або психотерапевтом (індивідуальна та групова терапія, сесії когнітивно-поведінкової терапії для роботи з травматичним досвідом, програми управління стресом, тривожністю та депресією) та подальший супровід та спостереження.
5. Супровід та лікування хронічних станів і наслідків бойових травм із забезпеченням своєчасного консультування для подальшого лікування (консультації лікаря ортопеда-травматолога, лікаря- невролога, лікаря-хірурга тощо). Зокрема, участь у лікуванні хвороб і травм опорно-рухової системи, зокрема артриту, артрозу, травм суглобів, а також станів після ампутації кінцівок, догляді за протезами та куксами.
6. Виявлення порушень зору та слуху та подальший супровід із забезпеченням своєчасного консультування та лікування відповідними спеціалістами.
7. Участь в розробці та виконанні індивідуального плану реабілітації для пацієнтів з післятравматичними станами. Забезпечення консультації лікаря ФРМ для визначення обсягу реабілітаційних заходів, спеціалізованих вправ для відновлення після травм і захворювань. 
8. Проведення медикаментозної терапії щодо призначення лікарських препаратів для лікування  хронічного больового синдрому, а також для контролю специфічних неврологічних та психоемоційних розладів.
9. Спостереження та застосування додаткових заходів щодо боротьби з залежностями.
10. Забезпечення консультації соціального працівника щодо доступу до медичних та соціальних послуг для отримання Інформаційної  підтримки про права ветеранів, можливість отримання додаткових послуг та пільг, організації взаємодії з волонтерськими та громадськими організаціями для соціальної інтеграції ветеранів, вирішенні житлових та матеріальних питань, адаптації до цивільного життя.

Розширені послуги з первинної медичної допомоги окремим категоріям осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України

Умови закупівлі медичних послуг 
Умови надання послуги: амбулаторно та/або за місцем проживання (перебування) пацієнта/пацієнтки (за рішенням лікаря ПМД), та/або з використанням засобів телекомунікації. 
Підстави надання послуги: 

● декларація про вибір лікаря, який надає первинну медичну допомогу;
● самозвернення, зокрема  при невідкладному стані (незалежно від наявності декларації про вибір лікаря).
Вимоги до організації надання послуги:
1. Забезпечення безперервності  в спостереженні, координації та наступності медичної допомоги особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України відповідно до їх групи ризику.
2. Забезпечення організації проведення відповідно до індивідуальних потреб та показань необхідних лабораторних/інструментальних обстежень, надавачем медичних послуг або на умовах договору підряду.
3. Обов’язкове інформування пацієнтів щодо можливості отримання необхідних медичних послуг на спеціалізованому рівні безоплатно за рахунок коштів програми медичних гарантій.
4. Створення переліку надавачів послуг ветеранам за різними напрямками та використання цієї мережі під час скерувань. Зокрема, послуг з фізичної та психологічної реабілітації, ветеранських об’єднань, соціальних служб, спеціалізованих медичних закладів (зокрема соматичних, психіатричних, наркологічних), центрів протезування та інших.

Вимоги до спеціалістів та кількості фахівців, які працюють на посадах:

1. У ЗОЗ:
a. Лікар з надання ПМД (лікар загальної практики – сімейний лікар, лікар-терапевт) – щонайменше одна особа, яка працює за основним місцем роботи у цьому  ЗОЗ та пройшла на платформі “Академія НСЗУ” курс “Лікар & Ветеран”, курс “Медична допомога ветеранам: нові виклики та рішення” та курс “Лікування пацієнтів із легкою черепно-мозковою травмою від дії вибухової хвилі” до 01 жовтня 2025 року.
Вимоги до переліку обладнання:

1. За місцем надання медичних послуг: відповідно до вимог до переліку обладнання за пакетом медичних послуг «Первинна медична допомога».
 Інші вимоги:
1. Наявність ліцензії на провадження господарської діяльності з медичної практики за спеціальністю загальна практика – сімейна медицина та/або терапія.

